
Protokol o spätnom zaslaní tovaru 

Výmena alebo vrátenie tovaru je možné do 14 dní od doručenia. 
Tovar musí byť nový, nepoužitý a riadne zabalený.

Číslo objednávky Telefón
Meno a priezvisko Email
Adresa vrátane PSČ
Číslo účtu

Mám záujem o:      vrátenie tovaru a zaslanie späť na účet

     výmenu tovaru

     reklamáciu tovaru

VRÁTENÝ TOVAR:
Názov produktu Množstvo Cena/ks

VÝMENA ZA INÝ TOVAR
Názov produktu Množstvo Cena/ks

REKLAMÁCIA TOVARU
Názov produktu
Dôvod reklamácie:

Dátum odoslania: ......................... Podpis: ..................................

Výmenu, vrátenie alebo reklamáciu pošlite na adresu Plug s.r.o., Železničná 23, 915 01 Nové Mesto nad Váhom.
Do balíku priložte vyplnený protokol a kópiu faktúry. Pri výmene tovaru hradí nové poštovné zákazník.


